
“Wipes in the Pipes”





NACWA’s Involvement with Wipes

• 2008 – First email from a utility about problem
• 2009 – Issue raised in several sources:
– Emails from two NACWA members
–Pretreatment Coordinators Yahoo Group

• 2009 – NACWA surveys members to 
determine extent of problem

• 2010 – NACWA and WEF set up joint 
workgroup



NACWA’s Involvement with Wipes

• 2012 – APWA organizes meeting with Costco
• 2013 – NACWA/WEF members review INDA 
draft 3rd Edition Flushability Guidelines; 
NACWA comments on draft

• 2013 – WEF webinar with 600 registrants
• July 25, 2013 – NACWA, WEF, APWA, and INDA 
have face‐to‐face meeting



Wastewater/INDA 
Technical Workgroup

• Focusing on flushability issue
• INDA, NACWA, WEF (Water Environment 
Federations), and APWA (American Public 
Works Association)

• Six representatives from wastewater, six from 
INDA

• Three in‐person meetings, countless 
conference calls, concluding in August



City of Vancouver Field Tests

45 Minutes in Sewer Blue = Baby Wipes
Red = “Flushable” Wipes
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Toilets Are Not Trash Cans!
NACWA Campaign to Protect Our Pipes, 

Pumps, Plants, & Personnel



Solutions… Starting with Wipes

• Wipes are the only products 
specifically labeled as flushable

• Expanding wipes market coinciding 
with increasing sewer problems

• Consumer confusion – which wipes 
are flushable and which are not?

• Improved labeling could be very 
effective



Improved Labeling



Maine Consumer Education Pilot
“Save Your Pipes: Don’t Flush Baby Wipes”

www.SaveYourPipes.org



King County: “Flushing Awesome!”
www.flushingawesome.com



NACWA Resource Page
www.nacwa.org/flushables


